CONDITII GENERALE PRIVIND ACCESUL IN RETEUA DE SOCIALIZARE ,PRIMA LOVE”

WWW.PRIMALOVE.RO este o retea de socializare (denumita in continuare inclusiv ,Reteaua”) accesibila
prin internet membirilor Tnregistrati Tn comunitatea virtuala ,Prima Love”. Accesul in retea este permis de
catre operatorul site-ului, societatea PRIMA LOVE DATING S.R.L.,, numar de ordine in R.C.:
J40/9487/2014, CUI: 33480355, cu sediul in bdul. Dimitrie Pompei nr. 9-9A, Etajul 8, cladirea 20, sector
2, Bucuresti — denumit in continuare inclusiv ,Operatorul” Datele furnizorului care asigura hostingul sunt
precizate in cele de mai jos, dupa cum urmeaza:

Denumire furnizor: Dating Central Europe Zrt.

Sediu: 1135 Budapest, Reitter Ferenc u. 50., Ungaria

In privinta accesului in RETEA, sunt oferite publicului atat optiuni cu acces gratuit si limitat, cat si optiuni
pentru care, in schimbul unei taxe de aderare, se acorda membirilor o serie de drepturi extinse de utilizare
a site-ului asociat Retelei, cum este cazul optiunilor Abonament Platinum si Abonament Gold.

Accesul la RETEA este permis in mod exclusiv doar acelor persoane care au dobandit calitatea de
membru in RETEA, respectiv membru al comunitatii PRIMA LOVE. inainte ca si tu s& devii membru al
comunitatii PRIMA LOVE, prin inregistrare in RETEA, te rugam sa citesti cu atentie conditiile de utilizare a
site-ului asociat Retelei, www.primalove.ro, pentru ca aceste conditii reprezintda baza acordului de
inscriere si mentinere in RETEA (,Conditiile”). Daca esti de acord cu aceste Conditji, te rugam sa bifezi
casuta din finalul formularului de Tnregistrare on-line, care contine urmatoarele precizari exprese: ,Am citit
conditiile privind utilizarea www.primalove.ro, le accept si sunt de acord cu acestea.” Prin bifarea casutei
iti Tnsusesti continutul Conditiilor si iti asumi sa le respecti - implicit conditiile acceptarii si mentinerii tale in
RETEA. Daca nu esti de acord cu aceste Conditii, te rugdm sa nu te inregistrezi ca membru al comunitatji
virtuale PRIMA LOVE. Dupa comunicarea cererii tale de inregistrare in RETEA, operatorul site-ului va
decide, in mod unilateral si fara ca acesta sa fie obligat la vreo justificare prealabila sau ulterioara,
acceptarea sau respingerea cererii, dupa caz. In cazul in care cererea de inscriere este acceptata,
confirmarea Operatorului va fi comunicatd pe adresa ta de e-mail in termen de maxim 48 ore de la
primirea cererii, completata Tn mod corect si complet.

Ca sa devii membru al RETELEI si pentru a putea accesa diferitele sectiuni ale acesteia, fie in calitate de
membru cu drepturi restrdnse (daca ai accesat optiunile gratuite ale RETELEI), fie in calitate de membru
cu drepturi extinse (daca ai accesat optiunile membrilor cu abonament) trebuie sa accepti aceste conditji
generale privind accesul in reteua de socializare, conditii care sunt obligatorii, in mod egal, PENTRU
TOTI MEMBRII RETELEI. Totodata, Utilizatorii Site-lui, prin faptul ca acceseaza acest Site, isi asuma
cunoasterea Conditiilor si respectarea clauzelor care fi privesc.

1./ Definirea termenilor utilizati in Conditji

In Conditiile de fata cuvintele de mai jos au urmatorul inteles — exceptie cazul in care din context rezulta
diferit:

1.1./ ,Acord”. Acordul exprimat de fiecare membru al comunitatii virtuale ,PRIMA LOVE” in privinta
utilizarii site-ului www.primalove.ro si a Retelei, exprimat cu ocazia inscrierii in RETEA prin acceptarea
Conditiilor conform pasilor descrisi in prezentul document.

1.2./ ,Drepturi privind proprietatea intelectuala”: orice brevet, drept aferent bazei de date, drepturi de
autor, protectia marcii (inregistrata sau nu), marca (inregistrata sau nu), denumire comerciala si orice alta
proprietate intelectuala, protejata de dreptul de autor sau de dreptul industrial, indiferent de locul
existentei, Tmpreuna cu drepturile conferite prin aceasta protectie care exista in legatura cu Reteaua si
Comunitatea virtuala PRIMA LOVE si care apartine ori este exploatat de catre Operator
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1.3./ "Membru”; orice persoana a carei inregistrare a fost acceptata si a carei calitate de membru in
comunitatea virtuala ,PRIMA LOVE” este activa, respectiv toti membrii care au accesat sectiunile gratuite
ale RETELEI, cat si cei care au accesat sectiunile cu abonament Platinum sau Gold.

1.4./ »A publica”: a prezenta, a expune, a trimite, a raspandi, a transmite, a face accesibil si/sau a
dezvalui orice informatie, date si/sau orice alte materiale in legatura cu Reteaua ori informatiile cuprinse
in aceasta.

Termenii ,a publica”/ ,a posta” se interpreteaza in conformitate cu acestea.

1.5./ ,Profil”: pagina web care contine datele tale personale, imaginea ta si/sau informatiile despre tine, in
calitate de utilizator al Retelei.

1.6./ ,OPTIUNEA”:. este modalitatea tehnica aleasa de fiecare membru al RETELEI care ii asigura
acestuia, inclusiv — dar nu si limitativ — navigarea pe site, interactionarea cu alti membri ai RETELEI
si/sau contactarea ta de catre al{i membri, respectiv publicarea de informatii sau de date personale.

1.7./ ,Utilizator”: orice persoana care navigheaza pe pagina site-lui asociat Retelei.

1.8./ ,Site-ul’: pagina de web de pe domeniul principal www.primalove.ro

2./ Intrare si inregistrare pe Site

Prin acceptarea acestor Conditii si inregistrarea pe Site, in calitate de Membru al Retelei si comunitatji
PRIMA LOVE declari si garantezi urmatoarele:

2.1./ Tn momentul inregistrarii ai implinit varsta de 16 ani.

2.2./ Ai citit si inteles continutul prezentelor Conditii si Tti asumi sa le respecii in integralitate

3./ Dispozitii de baza

3.1./ Prin acceptul tau, la momentul inscrierii pe Site, dobandesti calitatea de Membru, fiindu-ti aplicabile
prezentele Conditji.

3.2./ Aceste Conditii (care pot fi modificate periodic) exclud orice alte acorduri si intelegeri existente
anterior cu privire la obiectul de fata, si anume relatia Operator — Membrii / Utilizatori in legatura cu
Reteaua

3.3./ Ne rezervam dreptul de a modifica oricand Conditiile de fati. in cazul modificarii acestor Conditii,
forma lor actualizatda va fi publicata dupa modificare pe Site — in sectiunea dedicata special, fiind
aplicabila Membrilor si Utilizatorilor de la data afisarii.

3.4./ Prin utilizarea Site-ului accepti Conditiile si respectiv Conditiile modificate Daca nu esti de acord cu
acest lucru, poti oricAnd sa renunti la calitate de Utilizator / Membru, conform prevederilor prezentelor
Conditji.

3.5./ In cazul calitatii de simplu Membru, in vederea incetérii relatiei cu Operatorul se aplica art. 8.1.1; In
cazul calitatii de Membru Platinum/Gold, in vederea incetarii relatiei cu Operatorul se aplica art.8.2.1.

3.6 / Operatorul are dreptul de a modera continutul de pe Site, incluzand sau nu informatiile Profilelor
Membrilor ori alte mesaje / elemente afisate de Utilizatori / Membri, in sensul ca poate gestiona
elementele puse la dispozitie de acestia in masura in care nu corespund scopului sau politicii
Operatorului privind Reteaua. Pentru a evita orice dubiu, Operatorul are dreptul de a refuza afisarea /
inlatura orice element afisat pe Site dar nu va avea dreptul de a interveni in continutul acestor elemente,
insemnand modificarea / adaptarea / completarea informatiilor sau continutului media afisat de Utilizatori /
Membri.

3.7./ Ne rezervam dreptul de a selecta si de a refuza cererea de inregistrare ca Membru, respectiv
anularea calitatii de Membru, fara justificare.

3.8./ Reteaua si Site-ul sunt destinate in mod exclusiv utilizarii de catre persoane fizice, in scop de
socializare si nu se pot utiliza pentru activitati comerciale. Persoanele juridice si orice alta entitate nu pot
deveni Membri si nu pot utiliza Reteaua ori Site-ul pentru niciun scop. De asemenea, nici Membri nu pot
folosi Reteaua ori Site-ul in scopuri comerciale, de marketing sau orice alte scopuri pe langa cel conferit
de Operator, respectiv nu pot elibera ter{elor persoane date ce le-au devenit cunoscute prin intermediul
Retelei ori a Site-lui. Utilizarea Retelei sau a Site-lui in contradictie cu cele cuprinse in prezentele
Conditii, utilizarea ilegala sau fara drept — inclusiv colectarea in forma electronica sau alte forme - a
datelor personale ale Utilizatorilor / Membrilor sau atasarea unor linkuri la paginile Site-lui atrag dupa sine
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retragerea imediata a calitati de Membru / Utilizator, fara restituirea sumelor achitate pana la acel
moment de catre persoanele in cauza in considerarea calitatii sale de Membru cu abonament.

3.9./ Membri sunt responsabili pentru informatiile publicate de catre ei. Publicarea unor date false, ilegale
poate atrage dupa sine excluderea Membrului de pe Site, la optiunea Operatorului. Operatorul Site-lui
poate verifica doar limitat informatiile puse la dispozitie de membri, respectiv orice confinut de realitate,
exactitate sau complexitate a informatiilor oferite. Prin urmare, informatiile de pe Site, publicate de alti
Membri pot fi inexacte sau pot induce in eroare alti Membri..

4./ Costuri si conditii de plata

4.1./ Anumite sectiuni asociate Refelei si Site-lui sunt disponibile doar Mebrilor cu abonament
Platinum/Gold.

4.2./ Informatiile cu privire la conditiile asociate utilizarii unuia dintre abonamentele Platinum si Gold se
pot consulta din meniu de la ,Abonare”. Pretul pentru abonamentele in cauza poate fi modificat periodic,
la optiunea Operatorului, cu conditia notificarii Membrilor cu abonament prealabil operarii respectivei
modificari..Publicarea modificarii preturilor abonamentelor va fi pe pagina ,Abonare” si intra in vigoare din
data publicarii, cu privire la abonamentele viitoare.

4.3./ Preturile publicate pe Site contin TVA.

4.4./ Preturile sunt achitate in conditiile si la termenele indicate in sectiunea “Abonare” de pe Site.

4.5./ Sumele achitate de Membrii care aleg sa utilizeze abonamentele Platinium / Gold nu se vor restitui
acestora in ipoteza in care nu vor beneficia de avantajele abonamentelor ca urmare a faptului ca (i) au
fost exclusi din Retea, ca urmare a prevederilor prezentelor Conditii anterior experirarii duratei
abonamentelor; (ii) au existat defectiuni de functionare a Site-lui sau imposibilita{i de accesare Site, care
nu sunt cauzate de Operator.

5./ Prelungire automata a abonamentelor Platinium / Gold

5.1./ Acei Membri care platesc abonamentul Gold sau Platinum beneficiaza de mai multe optiuni de
utilizare a Retelei pe langa cele oferite Membrilor uzuali. Daca nu sunt incetate, abonamentele platite prin
SMS / card bancar / Paysafe (optiunea ,mypasafecard”) se vor reinnoi automat in ultima zi a perioadei
abonamentului in curs, cu obligatia efectuarii platii adiacente. In cazul in care ai beneficiat la un moment
dat de o oferta speciala si respectiva oferta hu mai este de actualitate, pretul abonamentului va fi pretul
normal in ceea ce priveste reinnoirea abonamentului. Procedura de mai sus va fi permanenta pana la
refuzarea prelungirii automate. Prelungirea automatd a abonamentului poate fi intreruptd oricand la
simpla solicitare a Membrului respectiv, cu minim o zi inainte de urmatoarea prelungire, prin indicarea
acestei optiuni la statusul sau privind abonamentele, la sectiunea Abonare - meniu.

5.2./ In cazul in care Membrul plateste prin SMS si contul nu poate acoperi intreaga sumé, dar este
suficient pentru un abonament mai ieftin, el va fi automat taxat cu abonamentul mai ieftin, pe care si-I
permite. De exemplu, daca un Mewmbru vrea sa beneficieze de un abonament de 3 luni, dar suma
disponibila acopera doar o perioada de2 luni, el va fi beneficia de abonamentul de 2 luni.

5.3./ Taxa abonamentelor prelungite automat este egala cu taxa abonamentului tau initial (indiferent daca
de atunci taxa afisata la meniul Abonare a crescut sau a fost redusa), exceptie facand cazul in care
abonamentul t&u initial a avut la bazd o oferta speciald. In acest caz noua taxa va fi calculatd in
conformitate cu taxa normala, comunicata pe Site la data reinnoirii.

5.4./ Taxa pentru abonament va fi stabilita pentru acel card bancar, numar de telefon sau cont de
paysafecard, folosit pentru push SMS, care s-a folosit cu ocazia primei tranzactii.

5.5./ Prelungirea automata va fi permanenta pana in momentul in care unul dintre parti va recurge la
intreruperea ei..

6./ Obligatiile si drepturile Membrilor

6.1./ un Membru:



6.1.1./ Are dreptul sa-si foloseasca dreptul la libera exprimare doar daca nu incalca dreptul celorlalti.
6.1.2./ Nu-si poate publica datele personale, cum ar fi numele intreg, numarul de telefon, domiciliul si/sau
adresa de e-mail sau URL-ul pe Profil, si nici alte informatii prin care ar putea fi contactat in mod direct in
afara Retelei.

6.1.3./ Nu poate transmite si/sau publica informatii, poze sau orice alte materiale care incalca orice
norma, regulament, dispozitie sau incalca drepturile unei terte persoane (inclusiv dreptul proprietatii
intelectuale si drepturile personale, in special respectarea drepturilor legate de numele, imaginea altora,
respectiv normele privind demnitatea, reputatia si drepturile minorilor). iTn momentul inregistrarii, membrul
are dreptul sa Tncarce imagini cu el, ce au o calitate acceptabila si fara sa foloseasca efecte pentru
editarea imaginii. Pozele nu pot contine inscripiii cu date personale (de ex. numar de telefon, adresa de
e-mail, url pentru promovarea altor pagini, etc.). Prin publicarea respectivelor imagini pe Site, membrul in
cauza isi asuma responsabilitatea continutului imaginii, garantand ca persoanele sau reprezentantii legali
ai persoanelor aflati in imaginile incarcate, si-au exprimat acordul pentru utilizarea fotografiilor.

6.1.4./ Nu poate folosi Reteaua / Site-ul nici direct, nici indirect pentru promovarea unor alte site-uri, a
unui serviciu si/sau a unei alte afaceri, incluzand printre altele adresele de e-mail personale, URL-uri
si/sau publicarea unor numere de telefon personale pe Profil, respectiv, in mod expres i este interzisa
oferirea sau promovarea unor servicii personale de orice fel.

6.1.5./ Nici deschis, nici mascat nu poate aduna clienti din randul membrilor, nu poate vinde sau cumpara
produse si/sau servicii prin utilizarea Site-ului.

6.1.6./ Nu poate utiliza informatiile disponibile prin intermediul Site-ului in orice scop contrar celui dedicat
de Retea.

6.1.7./ Nu poate incerca sa acceseze fara structura Site-lui / informatiile de pe Retea care sunt accesibile
doar Operatorului.

6.1.8./ Nu poate publica si/sau copia in niciun mod informatii sau materiale ale caror drepturi de
proprietate intelectuala 1i apartin altcuiva, exceptie fiind cazul in care anterior a obfinut acordul persoanei
indreptatite.

6.1.9./ Nu poate trimite mesaje in grup, spam-uri celorlalti Membri.

6.1.10./ In niciun mod nu poate transfera, ceda, impérti drepturile de Membru si/sau mandata terte
persoane pentru a utiliza Reteaua in locul lui.

6.1.11./ Nu poate transmite si/sau publica si/sau trimite prin e-mail unui alt membru informatii, imagini
si/sau alte materiale care au confinut pornografic, discriminativ, scandalizeaza, au continut amenintator,
incalca bunele moravuri si/sau sunt obscene ori contravin in mod generic politicii Operatorului / Site-lui /
Retelei..

6.1.12./ Nu poate transmite si/sau publica si/sau trimite prin e-mail unui alt membru informatii, imagini
si/sau alte materiale care pot incalca convingerile politice si/sau religioase ale unui alt membru, respectiv
ale caror detinere, publicare, transmitere incalca legea.

6.1.13./ Nu poate incarca pe serviciu materiale care contin virusi sau se afla sub incidenta drepturilor de
autor.

6.1.14./ Nu poate incerca captarea e-mailurilor altor memobri.

6.1.15./ Nu poate utiliza software sau programe care pot incerca sa intervina in functionalitatea Site-lui.
6.1.16./ Este interzis comportamentul care incalcad bunele moravuri, incurajarea la discriminare sau
popularizarea unor asemenea principii. Este interzisa promovarea altor pagini sau a paginii, a serviciului
personal al Membrilor. Este interzisa publicarea datelor personale proprii sau ale altor persoane. Este
interzisa comunicarea personala si directionata spre alti Membri, jignirea celorlalii.

6.2./ Daca incalci oricare dintre regulile de mai sus — Operatorul are dreptul de a-{i inchide contul de
Membru, de a sterge automat mesajele, continutul in cauza, putem impiedica publicarea partiald sau
integrala a Profilului tau, si/sau restrictiona accesul tau la Site / Retea, excluderea ta partiala sau
integralda din Retea, temporar sau definitiv, fara despagubiri sau restituirea sumelor asociate
abonamentelor achitate pana la acel moment, separat de eventualele urmari juridice cauzate de acest
comportament.

7./ Profilul tau in calitate de Membru



7.1./ Esti constient ca alfi Utilizatori / Membri pot accesa Profilul tau. Accepti ca imaginile incarcate prin
intermediul Profilului tau sa fie accesibile si prin buletinele informative (punctul 14.4.), tot asa cum si pe
Site pot fi vizualizate liber de catre Utilizatori / Membri.

7.2./ Daca publici si/sau emiti informatii confidentiale sau personale despre tine, o faci exclusiv pe
raspunderea ta.

7.3./ Si tu poti vizualiza Profilul si datele celorlalti Membri.

7.4./ Garantezi in mod expres ca toate informatiile publicate de catre tine:

7.4.1./ sunt autentice, reale, complete, fara sa induca in eroare, respectiv

7.4.2./ te oferi sa le actualizezi regulat, astfel ca acestea sa ramana autentice, reale, complete, fara sa
induca in eroare ceilal{i Membri, chiar daca situatia ta se va schimba semnificativ.

7.5./ Ne rezervam dreptul de a gestiona continutul informatiilor disponibile pe Profil.

7.6./ Esti responsabil in mod exclusiv pentru continutul Profilului tau, publicat prin intermediul Site-lui si
disponibil celorlalti Membri.

7.7./ Membrii trebuie sa asigure ca datele publicate sunt conforme cu realitatea si se refera la propria
persoana. Datele false publicate voit si/sau fraudulos pot atrage consecinte juridice, respectiv pot avea ca
urmare retragerea calitatii de Membru, la optiunea Operatorului.

8./ Incetarea calitétii de simplu Membru si/sau de Membru abonat Platinum/Gold
8.1./ Reziliere obisnuita
8.1.1./ Incetarea calitétii de Membru:

Membri fara calitatea de Membru abonat Platinum/Gold pot renunta oricand la calitatea de membru, din
orice cauza, cu efect imediat, accesand linkul ,Dezactivarea contului”. Aceasta calitate de Membru poate
fi retrasa oricand si de catre Operator, din orice motiv, fara justificare si cu efect imediat, chiar daca sunt
respectate conditiile de utilizare a Site-lui / a Retelei.

8.1.2./ incetarea calititii de Membru cu abonament Platinium / Gold:

8.1.2.1./ Calitatea de membru abonat Platinum/Gold poate fi denuntata din orice cauza prin stoparea
serviciului de prelungire automata a abonamentelor (in conformitate cu cele stabilite la punctul 5.1).
Calitatea ta de Membru abonat poate fi retrasa oricand si de catre noi, la sfarsitul perioadei de
abonament, lucru despre care vei fi ingtiintat/a in scris.

8.1.2.2./ Renuntarea / retragerea calitatii de membru abonat Platinum/ Gold atrage dupa sine incetarea
abonamentului, ale cérei efecte se supun dispozitiilor punctului 9.2. Tn cazul in care in acelasi timp doresti
sa renunti si la calitatea de simplu Membru, poti face acest lucru dupa anularea calitati de Membru
abonat, conform celor descrise la punctul 8.1.1.

8.2./ Conditii speciale de incetare a calitatii de Membru, la optiunea sa

Ipotezele indicate in cele ce urmeaza se refera in mod exclusiv la relatiile dintre Operator si Membrii
abonati de pe Site.

8.2.1./ Dreptul de incetare speciala pentru Membri Abonati Platinum/Gold

8.2.1.1./ Daca esti Membru abonat Platinum/Gold pe PrimalLove, profilul poate fi dezactivat prin
completarea formularului de la ,Dezactivarea contului”

8.2.1.1.1./ nu esti de acord cu Conditiile modificate si publicate de catre noi pe Site, sau

8.2.1.1.2./ Reteaua / Site-ul nu functioneaza din cauza noastra pentru o perioada mai lunga de minim 3
zile.

8.2.1.2./ In acest caz, calitatea de Membru abonat inceteaza imediat. Taxa achitatd de tine pentru
respectivul abonament, dar nefolosita pentru perioada achitata datorita situatiei de incetare intervenite, se
va restitui, eventualele cheltuieli cauzate de restituire vor fi suportate de catre noi.



8.2.1.3./ Renuntarea la calitatea de membru abonat conform punctului 8.2.1 atrage doar urmarile de la
punctul 9.2. Asadar, daca intentia ta se refera si la incetarea calitatii de simplu Membru, poti face acest
lucru dupa incetarea calitatii de Membru abonat, pe baza pasilor prezentati la punctul 8.1.1.

8.2.2./ Conditii speciale de incetare a calitatii de Membru, la optiunea Operatorului

8.2.2.1./ Daca

8.2.2.1.1./ In calitate de Membru abonat ai omis orice termen scadent al achitérii abonamentului asociat,
noi putem retrage imediat calitatea ta de Membru abonat al Retelei (cu urmarile prezentate la punctul
9.2.). Retragerea calitatii de Membru abonat conform punctului de fata nu te scuteste de la achitarea
sumelor care erau deja scadente.

8.2.2.2./ Daca:

8.2.2.2.1/ Incalci prezentele Conditii sau dispozitiile oricarei norme aplicabile; sau

8.2.2.2.2./ In termen de 3 zile de la notificarea noastrd omiti s& asiguri informatiile suficiente pentru a
putea stabili autenticitatea si/sau valabilitatea oricarei informatii publicate de catre tine sau daca omiti
indepartarea informatiilor care incalca drepturile noastre sau ale altora stabilite conform prezentelor
Conditii,

in acest caz ne rezervam dreptul de a proceda conform celor stabilite la punctul 8.2.2.3, fara notificare
prealabild, obligatii sau asigurarea oricaror alte posibilitati de remediere a incalcarilor constatate unilateral
de Operator.

8.2.2.3./ Daca in legatura cu tine intervine oricare dintre evenimentele de la punctele 8.2.2.2., avem
dreptul:

8.2.2.3.1./ sa retragem imediat calitatea ta de Membru, respectiv sa stergem toate informatiile asociate
de aceasta incetare a calitatii detinute anterior; si/sau

8.2.2.3.2./ sa suspendam imediat, fara notificare si/sau sa sistam accesul tau la Retea / Site, sa stergem
continuturile Tncarcate de catre tine si/sau

8.2.2.3.3./ sa declaram scadente sumele datorate Operatorului conform prezentelor Conditii ale caror
termene de plata nu se implinisera inca,

8.2.2.3.4./ pe langa acestea, nu suntem obligati sa-ti restituim sumele deja platite pana la data incetarii
calitatii de Membru.

8.2.2.3.5./ Pentru ipotezele descrise la pct. 8.2.2.3. inceteaza imediat si calitatea de simplu Membru (se
instaureaza urmarile de la punctul 9.1.).

8.3./ Procedura de stergere a datelor tale

8.3.1./ In conformitate cu punctul 14.9., ai dreptul sa soliciti oricAnd stergerea datelor tale din evidenta
noastra. Daca:

8.3.1.1./ Nu ai calitatea de Membru abonat, renuntarea la calitatea de simplu Membru, in conditiile
punctului 8.1.1., atrage dupa sine stergerea concomitenta a datelor tale inregistrate pe Site.

8.3.1.2./ Ai calitatea de Membru abonat, prin completarea formularului poti solicita oricand stergerea
datelor tale inregistrate pe Site, situatie in care, pe l1anga incetarea calitatii de Membru abonat, se vor
aplica efectele pct. 9.1. Pofi solicita stergerea datelor tale oricand, fard motivare sau restrictii, indiferent
de perioada abonamentului.

8.3.2./ Tindnd cont de prevederile punctului 5.1., Membrii abonati pot solicita inceperea procedurii de
stergerea datelor sale cu mai putin de o zi Thainte de expirarea perioadei abonamentului Tn curs doar in
cazul in care au achitat deja contravaloarea abonamentului pentru perioada urmatoare, prelungita
automat.

8.4./ Renuntare

8.4.1./ In calitate de Membru abonat ai dreptul renuntarii f&rd motivare la beneficiile oferite de Retea,
chiar daca aceasta renuntare intervine in cursul unei perioade de abonament inceputa, cu respectarea



unui termen de preaviz de 14 zile. In acest caz se va achita o suma proportionald aferentd perioadei in
care ai beneficiat de avantajele oferite de Retea membrilor abonati. Sumele achitate suplimentar se
restituie pe coordonatele comunicate de Membru, in termen de maxim 10 zile de la data la care produce
efecte renuntarea..

Intentia de renuntare se exprima printr-o declaratie expresa trimisa (de exemplu prin posta, e-mail) pe
coordonatele de contact de mai jos:

Adresa: PRIMA LOVE DATING SRL, numar de ordine in R.C.: J40/9487/2014, CUI: 33480355, Sediu:
Etajul 8, cladirea 20, bdul.Dimitrie Pompei nr. 9-9A, sector 2, Bucuresti, email: primaloveinfo@primatv.ro

Tn cazul renuntérii tale la beneficiile Retelei, se vor aplica efectele de la pct. 9.1.
9./ Efectele incetarii calitatii de Membru / Membru abonat

9.1./ In momentul incetdrii calitati de Membru, Profilul tdu va fi sters imediat si toate drepturile tale de
Membru, descrise in prezentele Conditii vor inceta imediat.

9.2./ In momentul incetarii calitati de Membru, Membri abonati, in functie de modalitatea de platé, trebuie
sa renunte separat si la serviciul de prelungire automata a abonamentului. Daca plata facuta nu este
recurenta, ea nu poate fi anulata, practic a fost achitata suma si se va incheia la data prestabilita la
momentul efectuarii platii. In cazul in care un Membru abonat omite sa renunte la prelungirea automata,
Operatorul va proceda conform celor stabilite la pct. 5. Responsabilitatea privind omiterea renuntarii la
optiunea de prelungire automata ii revine in mod exclusiv fostului Membru, iar pentru astfel de omiteri,
Membrii nu pot avea niciun fel de pretentii de la Operator.

9.3./ Tn momentul incetarii calitéti de Membru abonat Platinum/Gold inceteaza doar abonamentul tdu si
drepturile n plus oferite de calitatea de abonat (cu exceptia cazurilor prevazute de punctele 8.2.2.3.5,
8.3.1.2 si 8.4.1, cazuri in care se aplica si efectele conform punctului 9.1.). Acei fosti Membri abonati,
care au renuntat doar la calitatea lor de abonati, sunt considerati simpli Membri ai comunitatii PRIMA
LOVE: au drepturile, respectiv obligatiile aferente unui Membru.

10./ Drepturile de Proprietate Intelectuala si confidentialitate

10.1./ Drepturile privind proprietatea intelectuala aferenta Retelei si Site-lui (si oricarui element care le
compune) reprezinta proprietatea exclusiva a Operatorului. Acestea nu se pot multiplica, nu se pot utiliza,
nu se pot dezvalui, nu pot fi distribuite, nu pot reprezenta obiectul unei actiuni de vanzare — cumparare si
nu pot fi publicate fara acordul nostru expres si scris, oferit in prealabil.

10.2./ Prin acceptarea Conditiilor, declari si garantezi ca informatiile de pe Profilul tdu au fost publicate de
catre tine si tu esti singurul care a editat Profilul, avand dreptul de a comunica informatiile si continutul
media publicat.

10.3./ Declari ca vei pastra confidentjalitatea si — cu exceptia scopurilor prezentate in prezentele Conditii
— nu vei utiliza informatii privind Reteaua / Site-ul, informatii cunoscute sau care pot fi cunoscute —
exceptie informatiile publice, sau informatiile ale caror publicare este prevazuta de lege.

11./ Garantie
11.1./ Operatorul nu este responsabil pentru acele defectiuni intervenite in utilizarea Retelei / Site-lui,
rezultatul acestuia, accesarea lui si/sau utilizarea libera, care provin din aglomerarea, functionarea

necorespunzatoare a retelelor de telefonie, a liniilor, a sistemelor, a serverelor online, a e-mailurilor sau a
internetului ce nu sunt cauzate de Operator ori din culpa acestuia.

12./ Utilizarea Retelei si a Site-lui
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12.1./ Site-ul este doar un mijloc de socializare online, unforum care ofera loc pentru publicarea
informatjilor Membrilor sai si care i ofera posibilitatea sa interactionezi dupa libera ta alegere cu alii
membri prin intermediul Retelei.

12.2./ Declari ca esti constient de faptul ca informatiile publicate de catre alti Membri pe profilul lor
reflecta doar modul in care se caracterizeaza ei.

12.3./ Nu afirmam sau garantam ca informatiile de pe Profilele publicate sunt corecte si nu suntem
obligati in niciun fel sa verificam informatiile de pe un anumit Profil.

13./ Limitarea raspunderii

13.1./ Nu suntem responsabili pentru erorire Site-lui / Retelei, provocate de tine si/sau alti Membri. La fel,
nu suntem responsabili daca datele dezvaluite altor Membri vor fi folosite de catre ei in alte scopuri decat
cele conforme destinatiei.

13.2./ Nu suntem respoonsabili pentru abuzurile comise de catre alti Membri sau utilizatori neautorizati
asupra informatiilor tale si/sau orice materiale pulicate de catre tine sau pe care tu le-ai oferit altor
utilizatori prin intermediul Site-lui.

13.3 / In cazul eventualei atrageri a raspunderii civile a Operatorului, izvorata din raportul stabilit in baza
prezentelor Conditii, valoarea despagubirii nu poate depasi valoarea multiplicata cu cinci a sumei pe care
ai achitat-o in temeiul si pe durata calitatii de Membru al Retelei.

13.4./ Excluderile sau limitarile responsabilitatii noastre conform prezentelor Conditii nu se refera la acele
cazuri de raspundere pentru care pe baza legii nu este posibila excluderea sau restrictionarea
raspunderii.

13.5./ Nu suntem responsabili pentru acele situatiile in care utilizarea Site-lui / a Retelei este restrictionata
ca urmare a fortei majore ori a cazului fortuit.

13.6./ Nu suntem responsabili pentru afirmatiile false ale Membrilor, ori pentru rezultzatul intalnirilor ce
pot avea loc intre persoanele care sunt Membri ai comunitatii PRIMA LOVE.

14./ Utilizarea informatjilor, gestionarea datelor

14.1./ Datele Membrilor sunt gestionate de catre PRIMA LOVE DATING S.R.L., Numar de ordine in R.C.:
J40/9487/2014, CUI: 33480355, Sediu: Etajul 8, cladirea 20, bdul. Dimitrie Pompei nr. 9-9A, sector 2,
Bucuresti, aceasta avand calitatea de operator de date cu caracter personal. Prelucrarea datelor
personale furnizate, colectate si utilizate in cadrul Site-lui / Retelei se face in conformitate cu legislatia
romana aplicabila si conform notificarii inregistrate sub nr. provizoriu al notificarii 2447 in Registrul
prelucrarilor de date cu caracter personal, de catre Operatorul PRIMA LOVE DATING S.R.L..

14.2./ Unele date si adresa IP ale calculatorului celor care viziteaza Site-ul sunt inregistrate cu scopul
inregistrarii vizitei utilizatorilor. Aceste date sunt folosite exclusiv pentru realizarea unor statistici si nu vor
fi colectate. Unele servicii plaseaza un identificator unic, un asa-numit cookie pe calculatorul utilizatorilor
cu scopul identificarii utilizatorului si usurarea vizitelor ulterioare. Utilizatorul poate seta sa primeasca
notificari daca Site-ul doreste sa plaseze cookie-uri pe calculator si poate refuza oricand plasarea acestor
cookie-uri.

14.2.1./ Cookie-urile sunt fisiere text care sunt plasate temporar in memoria calculatorului (cookie-uri
pentru sesiune) sau sunt stocate pe hard disk-ul calculatorului (cookie-uri persistente). Cookie-urile nu
sunt folosite pentru prelucrarea unor programe sau virusuri. Din contra, cookie-urile au ca scop principal
intocmirea unor oferte personalizate pentru a putea transforma utilizarea serviciului Intr-un moment cat
mai economic din punct de vedere al timpului.

14.2.2./ Noi folosim cookie-uri si in cazul in care utilizatorul acceseaza serviciile noastre de pe o interfata
de promovare exterioara.

14.2.3./ Cookie-urile permanente sunt folosite pentru a urmari click-urile si pentru a putea diferentia
automat daca utilizatorul a mai participat la un asemenea chestionar sau daca a observat inregistrarea
informativa sau dispozitia de promovare de pe pagina — astfel ca in momentul unei vizite ulterioare
acestea sa nu mai apara.



14.2.4/ Anunturile de la Prima Love Dating. sunt prezentate si de catre furnizori externi (cum ar fi si
Google). Acesti furnizori externi pot stoca vizitele anterioare ale utilizatorilor pe paginile web ale
PrimaLove prin intermediul cookie-urilor si astfel pot prezenta utilizatorilor anunfuri cat mai relevante.

Pe pagina http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp poti interzice cookie-urile furnizorilor
externi.

14.3./ Colectarea datelor tale cu caracter personal are loc prin completarea formularului de Tnscriere.
Tnainte de trimiterea datelor de inregistrare ai posibilitatea de a identifica si a corecta eventualele erori de
inregistrare. Confirmarea ofertei de inregistrare si trimiterea codului de activare are loc prin trimiterea unui
mesaj pe adresa de e-mail, de aceea te rugam sa completezi o adresa de e-mail valabila. Scopul
colectarii datelor este reprezentat de: servicii de relationare sociala, servicii de comunicatii electronice,
servicii de reclama, marketing si publicitate. Pe adresa ta de e-mail putem trimite mesaje de sistem
referitoare la Retea si Serviciu. Daca pe pagina de Tnregistrare {i-ai exprimat acordul in ceea ce priveste
trimiterea unor buletine informative, vom putea trimite la adresa ta de e-mail, in ceea ce priveste ofertele
de vanzare, comercializare directa a produselor noastre si ale partenerilor nostri.

Informatiile Tnregistrate sunt destinate utilizarii de catre Operator si sunt comunicate numai urmatorilor
destinatari:

Categorii de destinatari: imputernicitul operatorului, alte companii din acelasi grup cu operatorul.

Conform Legii nr. 677/2001, beneficiati de dreptul de acces, de interventie asupra datelor, dreptul de a nu
fi supus unei decizii individuale. Aveti dreptul sa va opuneti prelucrarii datelor personale care va privesc si
sa solicitati stergerea datelor — situatie in care poate fi restrans accesul la Site ori retrasa calitatea de
Membru, ce ar deveni incompatibila in lipsa anumitor informatii, astfel cum se prevede in prezentele
Conditii. Pentru exercitarea acestor drepturi, va puteti adresa cu o cerere scrisa, datata si semnata catre
Operator pe coordonatele mentionate in prezentul document. De asemenea, va este recunoscut dreptul
de a va adresa justitiei. Datele dumneavoastrd nu vor fi transferate in strdinatate.in cazul in care nu
sunteti de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal furnizate de dumneavoastra prin intermediul
formularului de inregistrare pe Site / in Retea, va rugam sa nu il completati / depuneti spre inregistrare,
rezultatul fiind lipsa accesului la Retea. Inregistrarea pe Site constituie acordul dvs. pentru prelucrarea
datelor cu caracter personal furnizate pe aceasta cale.

14.4./ Buletinele informative pot coniine si reclame referitoare la produsele, serviciile noastre, ale
membrilor grupului nostru, respectiv ale partenerilor nostri contractuali. Daca doresti sa te dezabonezi de
la aceste notificari, te rugam sa consulti cele cuprinse in punctul 14.9.

Acordul tdu exprimat Tn legatura cu utilizarea in scopuri de marketing sau transmiterea datelor poate fi
retras oricand, fara restrictii si motivari, gratuit pe adresa de e-mail: primaloveinfo@primatv.ro sau la
adresa:

PRIMA LOVE DATING SRL, numar de ordine in R.C.: J40/9487/2014, CUI: 33480355, Sediu: Etajul 8,
cladirea 20, bdul.Dimitrie Pompei nr. 9-9A, sector 2, Bucuresti.

14.5./ Comunicarea datelor la inregistrare este voluntard in orice caz. Ins& necompletarea campurilor
obligatorii din formular nu iti va mai permite sa te inregistrezi cu succes. Datele de inregistrare se
pastreaza in sistem pana cand vei initia stergerea lor. Datele de inregistrare pot fi oricand modificate pe
profilul tdu. Te informam c& rubricile formularului care nu sunt obligatoriu de completat — in cazul
completarii voluntare — pot contine date speciale.

14.6./.Prin completarea formularului de Tnregistrare iti exprimi acordul pentru prelucrarea datelor tale
personale, astfel cum sunt indicate in formularul de inscriere: numele ori pseudonimul, sexul, data si locul
nasterii, caracteristici fizice/antropometrice, telefon, adresa, profesie, loc de munca, formare profesionala-
studii-diplome, situatie economica si financiara, date bancare, obisnuinte/preferinte/comportament,
imagine, religie, practicarea religiei, perceptie filozofica, ID, parola, stil de viata, alimentatie, date cu
caracter personal care denota convingerile filozofice, respectiv apartenenta la o organizatie religioasa a
persoanelor vizate . Totodata, iti exprimi acordul pentru plasarea profilului tau pe pagina Site-lui
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14.7./ Prin acceptarea prezentelor Conditii, iti exprimi acordul in privinta prelucrarii datelor cu caracter
personal comunicate voluntar si a prelucrarii conform celor prevazute de lege si in prezenta sectiune

14.8./ Datele mentionate la punctul 14.2. sunt salvate automat, despre dezvaluirea celorlalte date poti
decide singur. Baza juridica a gestionarii datelor este acordul voluntar al celor implicati, oferit cu ocazia
inscrierii in Retea, ca urmare a completarii si inregistrarii formularului de inscriere. Poti solicita informatii
despre gestionarea datelor tale personale. La cererea ta putem emite o informare despre datele tale
gestionate de catre noi, scopul gestionarii datelor, baza juridica a acesteia, durata, numele si adresa celui
care gestioneaza datele (sediul) si activitatea legata de gestionarea datelor, respectiv cine si cu ce scop a
primit sau va primi datele. Informarea poate fi solicitata pe adresa primaloveinfo@primatv.ro Datele
personale pot fi corectate personal. Acest lucru se poate efectua dupa logare, pe profilul tau personal. Ai
dreptul sa solicifi si stergerea datelor tale personale conform celor precizate la capitolul 8.3 sau la
anumite servicii si buletine informative accesand linkul ,dezabonare”. in momentul stergerii toate datele
legate de tine vor fi anulate ireversibil. Stergerea celorlalte date mentionate pe formularul personal — de
completat facultativ — este posibila cu modificarea formularului personal prin stergerea datelor individuale
din cAmpurile aferente.

14.9./ Daca in aplicatie sau pe pagina web autorizezi ca furnizorii sa utilizeze functia de localizare,
folosirea acestui serviciu include si acordul tau de a dezvalui pentru ceilalii utilizatori locatia ta actuala, cu
precizie de maxim 200 metri. Daca nu autorizezi functia de localizare, furnizorii vor prezenta pozitia ta
actuala in mod aleatoriu pe baza datelor de domiciliu publice (localitate/sector). Utilizarea serviciului se
considera acordul tau exprimat in acest sens.

15./ Despagubiri

Membrii vor acoperi toate prejudiciile suportate pentru orice paguba, procedura, beneficiu pierdut,
pierdere, premiu, cheltuiala (inclusiv cheltuielile administrative majorate si cheltuleile de judecata pentru
despagubire), pretentie, proces, si orice alta paguba si/sau datorie care se va rasfrdnge asupra
Operatorului ca urmare a folosirii Retelei / Site-ului, ca urmare a informatiilor publicate de catre tine prin
intermediul Retelei si/sau alte materiale, orice incalcare a obligatiilor cuprinse in Conditii, orice actiune
pagubitoare, omitere si/sau incalcare a unei legi.

16./ Instanta competenta si dreptul aplicat

Prezentele Conditii si raporturilor stabilite intre Operator si Membri / Utilizatori se supun dreptului Roman.
Orice disputa derivand din aceste raporturi va fi supusa instantelor competente de la sediul Operatorului.,

17. Gestionarea reclamatiilor

Eventualele reclamatii survenite pe parcursul raporturilor dintre Operator si Utilizatori / Membri pot fi
inaintate pe oricare coordonate de contact mentionate in aceste Conditii — reclamatia va imbraca forma
scrisa (inclusiv email). Solutionarea reclamatiilor este mereu gratuita.

in termen de 30 zile de la data comunicarii reclamatiei vom trimite un raspuns scris despre rezultatul
cercetarii.

In scrisoarea noastra de raspuns vom detalia rezultatul cercetrii reclamatiei, dispozitiile efectuate pentru
solutionarea reclamatiei, iar in cazul respingerii, motivele respingerii. Informarea va fi prevazuta cu
motivare clara, inteligibila, limbajul folosit va fi unul simplu, evitdnd utilizarea nefondatd a expresiilor
juridice. Ne vom stradui ca scrisoarea noastra sa ofere raspuns util pentru fiecare obiecfje.

18./ Alte dispozitii

18.1./ Conditile de fata gestioneaza o relatie de colaborare in mod exclusiv intre noi si tine, tertele
persoane nu dobandesc drepturi sau obligatii proprii.
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18.2./ Tu nu poti autoriza terie persoane pentru a beneficia de orice drept al tau derivand din calitatea de
Membru ori utilizator al Retelei. Operatorul are dreptul de a ceda orice obligatie sau drept al sau rezultat
din aceste conditii unei terte persoane, care preia activitatea sa, neconditionat de acordul prealabil al
Membrilor..

18.3./ Daca observi ca orice continut publicat pe Site Tncalca drepturile tale de proprietate intelectuala,
aceasta incalcare a drepturilor poate fi adusa la cunostinta noastra putand solicita sa indepartam
continutul care incalca drepturile tale. Notificarea trebuie sa contina obiectul incalcarii si prezentarea
faptelor care presupun inclacarea drepturilor, datele necesare pentru identificarea confinutului care
incalca drepturile tale, numele, adresa, respectiv sediul, numarul de telefon si adresa de e-mail.

18.4./ Orice prevedere nula a prezentelor Conditii va fi indepartata, fara sa afecteze restul obligatiilor /
drepturilor reglementate



